OSTOROS ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT
CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
3326 OSTOROS KOSSUTH TER 3.
E-mail: g'yelosz@gmail.com

Egviittmiikodési megallapodas
(15/1998.(IV.30.) NM. r. 8.§-a 2. bekezdés alapjan)

Igénybe vevd személy TAJ azonositdja

Igénybe vevd csalddi és utoneve

Igénybe vevd sziiletési csaladi és utoneve

Igénybe vevo anyja sziiletési csaladi és utoneve

Sziiletési helye, sziiletési ideje

Igénybe vevd lakohelye

Torvényes képviseld csaladi és utdoneve

Torvényes Képviseld elérhetdsége

Az esetkezelést végzd csaladsegitd neve elérhetdsége:
Neve: Olah-Vass Agnes

Elérhetdsége (cime): 3326 Ostoros, Kossuth tér 3.
telefon szama: 06-30/660-9856

Amely létrejott: ................ [ 2 ho ............ napjan, a csaladsegito és gyermekjoléti
szolgaltatast nyajto csaladsegito és a szolgaltatast igénybe vevo kozott.

Egyiittmiikodési megallapodas targya:
a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatkorébe tartozo az 1993. évi III. torvény (Sztv.) 64.§-ban,
valamint 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.) 39.§-ban meghatirozottak alapjan feltart problémak,
kezeléséhez/megoldasahoz sziikséges szolgaltatasok igénybevétele, a probléma(k) megoldasdban valo -
cselekvési terv szerinti - egyiittmiikodés.

Aluirott, mint a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevé nyilatkozom, arrdl, hogy a csalad
¢és gyermekjoléti szolgaltatas elemeirdl, tartalmarol, feltételeirdl, valamint az igénybevételhez kapcsolodod
- jogszabaly altal eldirt — nyilvantartasokroél, valamint a szakmai dokumentéciovezetési kotelezettségrol
a tajékoztatast megkaptam. A csalddsegité munkatars szocialis segitdmunka keretében nyu;jt segitséget.
A fenti megallapodés tartalmaval egyetértek, a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe veszem ¢€s
egyltt miikodok a jelzett/ feltart probléma kezelésében.

Csaladsegit6 Igénybevevo
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Tajékoztato
a szolgaltatas elemirél, azok tartalmardl, feltételeirdl, nyilvantartasokrol, panaszjog gyakorlasarol

Szocialis segitomunka keretében lehetéséget nyujtunk arra, hogy a segitséget kérd egyén, gyermek vagy gondviseldje
képessé valjon problémai megoldasara, konfliktusai rendezésére, dontései meghozatalara, kiegyensulyozottabb életvitelre, a
hatranyok mérséklése, az egyén/ gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése érdekében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas elemei:

Ugyintézés segitése az ellatast igénybe vevek részére, hivatalos iigyeik intézésében azzal a céllal, hogy a jovében 6Snmaguk
is el tudjanak jarni sajat érdekiikben, és képesek legyenek onalloan intézkedni.

Szolgaltatasokhoz valé hozzajutas segitése: az egyének €s csaladok szamara tamogatasok, ellatasok, szolgaltatasok, egyéb
juttatasok igénylésében torténd segités. Hozzaférést biztosit - a csalad-és gyermekjoléti kozpontnal igénybe vehetd
szolgaltatasokhoz, tgymint: kapcsolattartasi tigyelet, jogi tanacsadas, pszichologiai tanacsadas, csaladterapia,
csaladkonzultacid, mediacio.

Tanacsadast biztosit szocialis, életvezetési, mentalhigiénés problémak esetén.

Szabadidés, programok szervezése, mellyel eldsegitj a gyermekek és a csaladok szamara a szabadid6 hasznos eltdltését,
csaladi- és sziinidei jatszohazak szervezésével, megeldzve, hogy a gyermekek a negativ értékekkel rendelkezd
kortarscsoportok felé sodrodjanak.

Tamogatja 6nsegitd csoportok l1étrejottét.

A szolgaltatas téritésmentes. A szolgaltatas megszlinik, amennyiben az igénybe vevd sajat hibajabol nem teljesiti az
egylittmiikddési megallapodasban vallaltakat.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat igénybe vevSi nyilvantartis vezetésére kotelezett szolgaltaté. fgy az igénybe vevok
adatait a szakmai dokumentécio soran az Sztv és a Gyvt adatkezelésre vonatkozo eldirdsai szerint kezeli, szigoraan betartva a
személyes adatokvédelmére vonatkozd szabalyokat. Igénybe vevo az adataiban €s jogosultsagi feltételeiben beallo valtozasokat
8 napon beliil koteles bejelenteni.

A szolgaltatast igénybe vevo/torvényes képviseldje panasszal élhet a szolgaltatd intézmény/csaladsegité részérdl fennalld
kotelezettségek teljesitésével, azok elmulasztasaval kapcsolatban. Panaszaval az intézményvezetéhoz, ha 15 napon beliil nem
torténik intézkedés, akkor az Intézmény fenntartdjahoz, vagy az ellatottjogi valamint a gyermekjogi képviseléhoz fordulhat.
Ellatottjogi képviseld: Muranyiné Petrovics Edina, tel.: 06(20) 489 9654,

e-mail: edina.petrovics.muranyine@ijsz.bm.gov.hu

Gyermekjogi képviseld: Liszkay Monika, tel.: 06 (30) 682-7189, e-mail: monika.liszkay@ijb.emmi.gov.hu



